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IFS Bulut

Misyonumuz

IFS Bulut'u, misterilerimizin stirdirilebilir basariya ulasma yolculugunda her zaman
karsilarina ¢gikan en 6nemli soruyu yanitlamalarina yardimei olmak igin gelistirdik.
iste, farkli sektdrlerde ve cografyalarda hic degismeyen, isi su andan itibaren yeniden
sekillendirecek olan o tek soru: isletmenizi bugiin gergekten farklilastirabilmeniz,
rakiplerinizin dniine gegebilmeniz i¢in ne gerekli?

Uriin &zellikleri ve fiyatlandirma rekabette her zaman nemli olmakla birlikte, dijital
ticaretin gelismesiyle, pazarin bu konudaki isteklerine gore hizla uyum saglamak
miimkdiin. Dolayistyla, misterinin zihninde bir markayi digerlerinden ayiran asil seyleri
fiyat ve Urlin 6zellikleri olugturmuyor.

Peki, daha temelde ne gerekiyor? Sorunun cevabi basit, ancak gergeklestirmesi zor:
One ¢ikmak gerekiyor. Bunun igin de musteri baglihigini ve isin devamliigini saglama,
yani misterilerin keyif almasini saglama becerilerini gelistirmek gerekiyor.

Biz buna Hizmet Ani diyoruz. isletmenizi olusturan her seyin bir araya geldigi an.

Yiizlerce kararin, binlerce siirecin ve ¢alisanlarin, hep birlikte isletmenizi en iyi sekilde 6ne
¢ikarmak igin hizalandigi an. En blyiik hizmet aniniz. Kusursuz hizmet, sizi misterilerinize
baglar. Baglihk yaratir. Misteri bagliligi da karlliginizi dogrudan etkiler.

isletmenizi doniistiirirken misterilerinizi, calisanlarinizi ve varliklarinizi yénetmenize
yardimei olmak igin tasarladigimiz IFS Bulut, Urlinler yerine hizmetlere ve sonuglara
odaklanabilmeniz igin isinizi yeniden diisiinmenize yardimci oluyor.

Miikemmel hizmet anlarina ulasmaniza yardimei olmak igin gelistirilen IFS Bulut ile size
dijital doniisiime giden daha kolay bir yol sunuyoruz. Verileri ayiran ve karar alma
sureglerini yavaslatan Urin silolarini ortadan kaldiryoruz. Bulutta veya yerinde
(on-premise) kullanma segenegdi sunuyoruz. Dijital inovasyon, artik hemen kullanilmaya
hazir sekilde elinizin altinda.

IFS Bulut ile amaciniz, ister inovasyonu tesvik etmek, ister yatinrminizdan hizla geri doniis
almak, isterse de isinizi donilistirmek olsun, en gcok 6nem verdiginiz konuda size deger
katma soziimiize sadik kaliyoruz.

Gelecegde adim atmak igin ihtiyaciniz olani size saglayan ¢éziim bu.

Karsinizda IFS Bulut.

Christian Pedersen
Chief Product Officer, IFS
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Tek Platform.

Sinifinin lideri yeterlilikler.

IFS Bulut, Servis Yonetimi, Kurumsal Kaynak
Planlamasi ve Kurumsal Varlik Yonetimi alanlarinda
sinifinda lider ¢oézlimler sunan tek bir platformdur.
Sirketinizin ve hizmet verdiginiz pazarlarin ihtiyaglarini
karsilamak icin tasarlanan IFS Bulut, tim IFS yetkin-
liklerini sektoriinlize ve iglevsel ihtiyaglariniza gére
uyarlanmis ¢éziimlerle ortak bir platformdan sunar.
Tutarh kullanici deneyimleri sunan ve hemen kullani-
ma hazir bigimde birlikte ¢alisan ¢éziimlere sahip
artinimuzin kullanimi ve 6zellestirilmesi kolaydir; bu
da yaziliminizi IFS Bulut'a genigletmenizi ve bagla-
manizi kolaylastirir.

Yeni Urlnler satin almak, entegre etmek ve destekle-
mek zorunda kalmadan, ihtiyaglariniza en cok uyan

¢ozlimle baslarsiniz ve ihtiyaglariniz degisip arttikga
yeni islevler ekleyebilirsiniz.

Kullandiginiz her yerde ayni iiriin,
harika segim.

Size en son yenilikleri ve deneyim iyilestirmelerini sunmaya
devam edebilmek igin, yeni triinimizi bulutta gelistirdik.
Boylece ister bulutta ister kendi veri merkezinizde olsun, bizim
yazihmimizi ¢alistirdiginiz siirece ¢éziimlerimizden ve yetkin-
liklerimizden en yiiksek degeri elde edebilirsiniz. Coziimlerimizi
ve gelecekte yapilacak tiim giincellemeleri, oldukga esnek bir
anlayisla sunuyoruz. IFS Bulut yaziliminizi farkli isletme
modelleri igeren g farkli sekilde devreye almaniz ve ¢alistir-
maniz mimkdiin. Hangisini segerseniz secin, hicbir
beklentinizden 6diin vermeden, tamamen ayni islevsel ¢ozliime
sahip olursunuz.

Ayrica IFS Bulut, gerekirse bu modellerden birinden digerine
gecebilmenize olanak verecek sekilde tasarlanmistir. Yani tek
bir yerlesim segenegiyle sinirl kalmadan, gelecegin degisen
veri yerlesimi ve gizlilik diizenlemelerine karsi da korunmus
olursunuz.

o>

Bulut

Siz buluta baglanin yeter,
gerisini biz yapariz.
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Uzaktan

Dilerseniz bulutta, dilerseniz yerinde
(on-premise) olarak calistirabileceginiz,
IFS Bulut yazilimini sunuyoruz.

<)
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Kendiniz yonetin

Konteynerler ve veritabani komut
dosyalari gibi, ister bulutta ister yerinde
(on-premise) olarak kendiniz kurup
calistirabileceginiz yazilim sunuyoruz.

IFS Bulut



Hemen kullanima hazir

IFS Saha Servis Yonetimi
Bulut Co6zlimii

IFS Saha Servis Yonetimi,
mevcut en gli¢li hizmet
planlama, izleme ve optimi-
zasyon ¢oziimudiir.

Karmasik varlik yénetimi,
cizelgeleme optimizasyonu ve
mobilite dahil olmak tizere 6nde
gelen servis yonetimi iglevlerini,
Tedarik Zinciri Yénetimi, insan
Kaynaklari Yonetimi ve Kiiresel
Finans gibi kurumsal diizeyde
ERP yetkinlikleriyle birlestirerek,
tek bir platformda hizmet
tabanli karh gelir akiglarina
imkan tanir ve bunlari en st
diizeye cikarir.

IFS, 2020 Gartner
Magic Quadrant’ta
Saha Servis Yonetimi
alaninda iist liste
besinci kez Lider
olarak gosterilmigstir*
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IFS Kurumsal Kaynak
Planlama Bulut C6zilimi

IFS Kurumsal Kaynak Planlama
(ERP) Bulut Coziim, hizh
tempolu, dijital ve servis odakli
bir diinyadan faydalanmanizi
saglar.

Finans, insan Kaynaklari
Yonetimi, Musteri iliskileri
Ydnetimi, Tedarik Zinciri
Yonetimi ve daha pek ¢ok
alanda sinifinin en iyi iglevlerine
sahip 6zellestirilmis ¢cézimler
sunar. Cok cesitli sektorlerde
kesikli, proses ve gok modlu
Uretim icin glicli iglevlerin yani
sira karmaslik proje ve servis
yonetimi 6zellikleri saglar.

Uriin odakli isletmeler
icin IFS, 2020 Gartner
Magic Quadrant’ta
Bulut ERP alaninda
vizyoner olarak
nitelendirilmistir.**

*Gartner, Magic Quadrant for Field Service Management, Jim Robinson, Naved Rashid, 6 July 2020
**Gartner, Magic Quadrant for Cloud ERP for Product-Centric Enterprises, Tim Faith, Duy Nguyen, Denis Torii, Paul Schenck, Christian Hestermann, 22 June 2020

***|DC, IDC MarketScape: Worldwide SaaS and Cloud-Enabled Asset-Intensive EAM Applications 2020-2021 Vendor Assessment, Juliana Beauvais, John Villali, Reid Paquin,
Andrew Meyers, Kevin Permenter, November 2020 DOC# US46261320

IFS Kurumsal Varlik Yonetimi
(EAM) Bulut Coziumii

IFS Kurumsal Varlik Yonetimi (EAM)
Bulut Cozlimi, varlik yasam
dongiiniiziin tamamini yonetmek
icin ihtiyag¢ duyduklarinizi size
saglayarak, varliklarinizi ve varlk
bilgilerini ybnetme maliyetini
azaltmaniza yardimci olur.

Guvenilirlik odakli bakim, dnleyici
bakim, is glicl yénetimi, sermaye
proje yonetimi, genel ekipman
verimliligi ve mobiliteyi saglamak
icin gli¢li araglar sunar. IFS EAM,
ezber bozan degisimlerin yasandigi
ortamda bakim envanteri, belge ve
sozlegsme yonetimi, miihendislik ve
finans gibi alanlarda is stirekliligi
saglarken, Endistri 4.0 firsatlarinin
da kapisini agar.

IFS, 2020-2021 Kiiresel
Saas$ ve Bulut-Tabanl
Varlik Yogunluklu EAM
(kurumsal varlik yone-
timi) Uygulamalar
Tedarikei Arastir-
masi’nda Lider olarak
konumlandirildi***

Gartner, arastirma yayiniarinda tanimlanan herhangi bir firmays, trini veya hizmeti desteklemez ve teknoloji kullanicilarina yalnizca en yiiksek derecelendirmeye veya diger
diizeye sahip firmalari segmelerini tavsiye etmez. Gartner arastirma yayinlari, Gartner'in arastirma kurulugsunun gérislerinden olusur ve gergedin beyani olarak yorumlan-
mamalidir. Gartner, belirli bir amaca uyguniuk veya satilabilirlik garantisi dahil olmak tzere, bu arastirma ile ilgili olarak agik veya zimni herhangi bir garanti vermeyi reddeder.

IFS Bulut
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Endustriniz icin gelistirildi

Bir sektorin stireclerini, sistemlerini ve
zorluklarint anlamak, o sektordeki
isletmelere daha fazla deger
saglayabilmek anlamina gelir.

Yillar 6nce ilk misterimizin sahasina
cadir kurarak basladigimiz rakipsiz
deneyimimiz, hizmet verdigimiz hedef
sektorlerdeki derin bilgimizin temelini
olusturuyor.

Bugiin sahip oldugumuz endustri derinligi
ve musteri odakh yaklasimimiz,
sektorlere 6zgi zorluklarla basa ¢ikarak
yenilik¢i ve i¢gorili ¢dzimler sunmami-
za ve musterilerimizi girisimlerinde
destekleyerek onlara deger
saglamamiza olanak veriyor.

Gergekten 6nem tasiyan hizmet
anlari sunmak

Basta da belirttigimiz gibi, sektdriiniiz ne olursa
olsun, dnemli olanin “hizmet anlar” oldugunu
biliyoruz. IFS Bulut, tedarik zinciri ve Uretimden,
satis sonrasi servis ve destege kadar tim temel is
faaliyetlerinizi bir araya getirerek, misterilerinize
keyif veren hizmet anlari sunmaniza olanak tanir.
Bu kapsamda bakildiginda IFS Bulut,
sektdriinlizde yasadiginiz belirli zorluklar temel
alinarak ve dijital dénistimiiniizi kolaylastirmayi
hedefleyerek tasarlanmistir.

Sirketinizin ekosisteminin dnemli bir parcasi
olacak sekilde gelistirilen IFS Bulut, sektoriiniize
odakli 6zellikleri ve ihtiyaglariniza uyum saglama
esnekligi sayesinde deger elde etme siirecinizi
hizlandirmayi hedefler.

Amaciniz ister bireysel siiregleri iyilestirmek, ister
st diizey stratejik karar alma siireclerini destekle-
mek olsun, IFS Bulut, is ihtiyaglariniz igin sizi
aninda harekete gecirebilecek sekilde tasarlan-
migtir.

IFS Bulut, bilgilerinizi daha iyi gorsellestirmenize
ve karar alma siireglerini desteklemenize
yardimci olmak igin lobi ekranlari, raporlar ve
kullanici panelleri sunmanin yani sira, uygulama
slirecinizin daha verimli olmasi igin endustri odakh
hizlandiricilar da beraberinde sunar. Modiil
tabanliiglevselligi, ihtiyaglariniz ve is modelleriniz
degistikge IFS ¢oziimiinlizi genigletmenize ve
gelistirmenize olanak tanir.

N

&AA Savunma ve Havacilik

© Tesis ve Ekipman
&%) Yodun Endiistriler

(,@/g Servis ve Hizmet

IFS Bulut
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Keyifli deneyimlerin
dunyasina hos geldiniz




ister akilli telefonda uygulama pazarinda yer
alan bir uygulama, ister masadstiinde ig
sistemi kullanici paneli olsun, yazilimi kullanan
insanlardir. Kullanici arayizi tasarimi ve yol
actigr kullanici deneyimi, teknolojiyle ne
kadar etkili etkilesim kurdugumuzun, onu
kullandigimizin ve benimsedigimizin temelini
olusturur.

Etkili, kullanimi keyifli araglar ayni zamanda
birlikte calismayi kolaylastirir, katilimi ve
kullanici performansiniiyilestirir. Son misterile-
rinize hizli ve verimli bir sekilde yanit verme-
nize yardimci olur ve verdiginiz sdzleri yerine
getirmek icin ihtiyag duydugunuz bilgileri on
plana ¢ikarir.

verimli yapmaniza yardimci olur. En iyi son
tlketici yazilimi gibi hissettirir ve ¢alisir; ancak
karmasik senaryolarda ve genis, veri agisin-
dan zengin kurumsal ortamlarda performans
gostermek Uzere tasarlanmistir.

IFS Aurena’nin kullanimi sezgiseldir, her
kullaniciya en uygun bilgileri 6ne ¢ikaracak
sekilde kolayca yapilandirilabilir. Herhangi bir
is akisinda neyin en dnemli oldugunu yalnizca
siz bilirsiniz; IFS Aurena ile bu bilgileri 6n plana
alabilir, is ylkiintzin 6nceliklerini belirleyebilir
ve herhangi bir cihazdaki iggorileri eylemlerle
birlestirirken bu islevsellikten faydalanabilir
siniz.

IFS Bulut

Cihaz duyarli tasarim

IFS Aurena’nin tasarimi tarayici tabanli ve
kullandiginiz cihaza duyarlidir. Genellikle karmasgik
olan, cok katmanliis stireclerine bu yaklagimi etkili
bir sekilde uygulamak igin yogun ¢alismalar
yuritlilmistir. Boylece ister biiylik bir masaiistii
monitor, dizlisti bilgisayar, tablet veya isterseniz
cep telefonunda kullanin, IFS ekranlariniz mevecut
ortama otomatik olarak uyum saglar. Bir calisma
ortamindan diderine sorunsuz gegis yapmanizi
mumkin kilar ve ayr ayri optimize edilen stirimler,
o anda kullandiginiz cihazda miimkiin olan en net
goriintiyl verir.

Tutarl bir arayiiz, IFS Bulut'un bir bdlimiinden
digerine kolayca gegebilmenizi ve ilgili baglar hizla
anlamanizi da saglar.

IFS Bulut'u Windows, Mac, iOS veya Android
cihazlardaki tarayicilarda kullanabilirsiniz.
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Lobiler-
onceliklerinizi
her zaman
bilmeniz i¢in
tasarland..

IFS Lobi, IFS Bulut’ta baslangic noktaniz. ise basladiginizda ihtiyag duydugunuz

tim bilgileri tek bir bakista gorebilirsiniz. Lobi ortami, size herhangi bir zamanda

ihtiyag duydugunuz bilgiyi ve islevselligi sunacak sekilde yapilandirilabilir, belirli
roller ve suregler igin kisisellestirilmis bir ortam saglar.

IFS Lobi, kilit gozlimlerimizden, endustrilerden ve yan sanayi sektorlerinden
edindigimiz uygulama bilgilerimizi, tecriibe ve deneyimimizi birlestirerek, spesifik
rolleri ve ihtiyaglar desteklemek lizere tasarlanmistir. KPI'larla ilgili gorseller,
bildirimler, yapilacaklar listesi uyarilari ve daha fazlasi, tretkenlik ve karar alma
suregleri igin optimum ortami saglamak lzere onceliklendirilir ve 6ne ¢ikarilir.

IFS Bulut
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SELF-SERVICE toimi s

Yerlesik self-servis

Sorgulamalari, talepleri ve yerine getirme siireglerini
hizlandirmak ve bu siirecleri en giincel bilgilere
eriserek kolaylastirmak, is akislarinin daha gii¢li
olmasini saglyor.

Yapay zekd (Al) destekli botlar, ses tanima, dogal dil
anlama uygulamalari ve duyarl bir kullanici arayiizi
ile gorevleri yalnizca tabletlerde ve telefonlarda
gorebilmenin 6tesine gegen self servis yetkinlikleri
sunabiliyoruz.

Bunun bir 6rnegdi olan IFS Aurena Bot, glinlik
gorevlerin bir bolimini dogal dil, metin veya ses
kullanarak tamamlamaniza imkan veren, IFS Aurena
kullanici deneyiminin bir uzantisi. Microsoft Teams
ve IFS Aurena gibi mesajlagsma kanallarini
kullanarak chat bot ile sohbet yoluyla etkilesim
kurulabiliyor.

Aurena Bot, uygulamada oturum agmadiginiz
zamanlarda ekibin misaitligini kontrol etmek, izin
rezervasyonu yapmak veya zaman ve masraflari
bildirmek gibi gorevleri de hizli bir sekilde
gerceklestirmenizi sagliyor.

IFS Aurena Bat >
8 i

Datgien

2020:42-14

2020-12-15

Da v vaant to request for leave from
Decembar 14, 2020 to December 15,
20207

i No || Cimange Datn

What is the absence fype?

IFS Bulut

Hareket halindeyken ve cevrimdisiyken
kullanabileceginiz native uygulamalar

IFS Aurena’nin duyarh tasarimi, IFS Bulut’un en iyi
ozelliklerini bulundugunuz ortama getiriyor. Cihaz
donanimiyla siki bicimde entegre olmaniz gereken
veya internet erisiminizin olmadigi durumlarda,
saha servis, bakim, CRM, zaman ve gider raporla-
masl, onaylar, veri toplama ve daha fazlasini
yapabilmeniz icin hedefe yonelik cevrimdisi mobil
uygulamalar da sunuyoruz.

Ozellestirin

Sirketler tedarikgileri, musterileri ve alt yikleni-
cileri ile birlikte yuruttikleri stireclerle giderek
daha fazla baglantili hale geldikge, markay:
temsil eden ve destekleyen temel kurumsal
uygulamalara duyduklari ihtiyag da giderek
artiyor.

IFS, aralarinda B2B satiglari, tedarik, hizmet,
taseron Uretim ve belge yonetiminin de bulun-
dugu alanlarda kullanima hazir B2B ¢éziimler
sunuyor. IFS Aurena, renkler ve logo gibi temel
nesnelerle markanizi yansitmaniza da olanak
taniyor. Boylece bir servis teknisyeni imza
atmasi i¢cin uygulamayi misteriye uzattiginda
ya da B2B ¢dziimlerinde markaniz goriiniiyor.



o\ o

Istediginiz islevsellik,
Ihtiyaciniz oldugunda
elinizin altinda

IFS Bulut, belirli sektorlere ve ¢6ziim alanlarina gére uyarlanmis ¢éziimler araciligiyla,

IFS’in lider yetkinliklerinin tamamini tek bir platformdan sunuyor. Sirketinizin ihtiya¢ duydugu
islevlerle baslayabilir, is ihtiyaclariniz degisip arttikca ilave yeterlilikleri devreye alabilirsiniz.

MUSTERI

ILISKILERI
YONETIMI
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FINANS
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KAYNAKLARI
YONETIMI

PROJELER TEDARIK

STRATEJIK
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e
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e

KAYNAK
KULLANIMI

N

OPERASYONEL
SATIN ALMA

e

SOZLESME
YONETIMI

URETIM

SATIS &
OPERASYON
PLANLAMA

MALZEME &
KAYNAK
PLANLAMA

GORSEL
PLANLAMA &
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YONETIMI

g

KONFIGURASYONLU &
SIPARISE OZEL URETIM
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DENEYiMi YONETIMi
COK KANALLI TICARET GENEL DEFTER & ) SATIS & ALT
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SELF SERVIS PLANLAMASI ENTEGRASYONU KONTROLU
) PROJE RAPORLAMA &
KONSOLIDASYON FATURA
FINANSAL
RAPORLAMA & RISK YONETIMi
ANALIiZ

TEDARIKQI
SELF SERVIS

-

KESIKLI URETIM

|

PARTI URETIM

|

SERi URETIM

|

KALITE YONETIMI

|
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YONETIMI

|
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TEDAJEES SERVIS VARLIK

YONETIMI YONETIMI

ZINCIRI
YONETIMi

TALEP TAHMIN TAHMIN GERGEKLESTIRME
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|
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K
2
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MALZEME DESTEGI

|
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Cesitli IFS modallerini kulla-
narak, yeni ihtiyaclar
ortaya ciktikca bunlari
degerlendirebiliyor, ek
entegrasyon veya bakima
gerek kalmadan, yeni islev-
leri istedigimiz zaman
ekleyebiliyoruz. IFS’in bu
yaklasimi sayesinde biz
isimizi gelistirmeye odak-
laniyoruz ve sistemimizle
ilgilenmeyi uzmanina, yani
IFS'in kendisine
birakiyoruz.”

Leif Knutsson

ERP Finans Uzmani/ Proje Yoneticisi,
Roxtec




Yerlesik inovasyon,
degisim icin tasarlandi

IFS Bulut, sirketinizde inovasyonu ve isinizi gelistiren deneyimleri

hayata geciren tek bir teknoloji platformu lizerine insa edildi. TEK PLATFORM

Sezgisel kullanici deneyimleri, %100 agik API'leri kullanarak DERIN ENDUSTRI ISLEVSELLIGI

baglanma ve genisletme becerisi, slire¢ otomasyonu, makine
o6grenmesi ve optimizasyonu, raporlama ve analitik yetkinlikler,
ayni platform lzerinden IFS Bulut geneline uygulaniyor. Bu da
size, IFS Bulut'taki islevlerden kag tanesini kullandiginizdan
bagdimsiz olarak tutarlilik sagliyor.

YERLESIK INOVASYON

ACIK & BAGLI

CLLKLKX

SiZIN SECTIGINiZ YERLESIM BIiCIMI
Platform, islerinizi yapmada IFS Bulut'a glivenmeniz igin ihtiyag
duydugunuz giivenlik ve giivenilirligin yani sira, yasam
dongiisliniin tamaminda size tam destek sunuyor.

¢ S
android .-

TESIS VE EKIPMAN INSAAT,
YOGUN TAAHHUT & URETIM
ENDUSTRILER PROJE

SERVIS VE
HiZMET

SAVUNMA &
HAVACILIK

SERVIiS YONETIMi KURUMSAL KAYNAK PLANLAMA KURUMSAL VARLIK YONETIMI

'GELisMis
CIZELGELEME
OPTIMIZASYONU

_MAKINE AKILLI SUREC DIJITAL
OGRENIMi OTOMASYONU IKIZLER

ARTIRILMIS
ISBIRLIGI

YAPAY ZEKA, NESNELERIN iNTERNETI, VERI YONETIMIi

BULUT & YERINDE (ON-PREMISE)

IFS Bulut



Bulut secimi,

tasinabllirlik ve denklik

IFS Bulut, kapsamli bulut yetkinliklerinden en
iyi sekilde yararlanmanizi saglamak tzere
tasarlanmis olsa da, yliksek giivenlikli ortam-
larda baska kullanim segeneklerine de
ihtiyaciniz olabilir. IFS Bulut yaziliminiz igin,
bulut hizmetimizde ¢aligan tam-hizmet
SaaS'tan, kurulum yerini kendinizin yonetecegi
seceneklere kadar bir dizi isletim modeli
sunuyoruz. IFS Bulut kurulumunu ti¢ sekilde
yapabilirsiniz, ancak hangi yontemi secerseniz
secgin, tamamen ayni islevsel ¢éziime sahip
olursunuz; 6diin vermeniz gerekmez, glincelle-
meler igin zaman sinirlariyla ve 6zellestirme
konusunda kisitlamalarla karsilagsmazsiniz.

 Bulut: Hizmete baglanin yeter, gerisini biz yapariz

« Uzaktan: Dilerseniz bulutta, dilerseniz yerinde (on-premise)

desteklenen platform lizerinde ¢alistirabileceginiz
IFS Bulut yazilimini sunuyoruz

Kendiniz yonetin: Konteynerler ve veritabani komut
dosyalari gibi ister bulutta ister yerinde (on-premise)
olarak kendiniz kurup ¢alistirabileceginiz yazilim yapilar
sunuyoruz

IFS Bulut, tasinabilir olmak tizere tasarlandigrigin
yerinde (on-premise) kullanimdan buluta ve
buluttan tekrar yerinde (on-premise) kullanima
donebilirsiniz. Yani ilk yerlesim segiminize bagh
kalmadan, gelecegin degisen kosullarina ve
diizenlemelerine karsi korunmus olursunuz.

IFS Bulut
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Giincel, istediginiz zaman.
Giivenli, ihtiya¢ duydugunuz zaman.

Teknolojinin hizla degistigi ve degisimlerin hizla
gerceklestigi bir ddnemde tarihi gegcmis yazilimlar
kullanmak, is uygulamalarinin eskidigi ve yenilikleri
yakalamakta zorlanildigi anlamina gelebilir. Daha
koétist, kendini glincelleyememis yazilimlar
yamasiz sistemleri ve giivenlik risklerini de
beraberinde getirir.

IFS Bulut’ta, yeni ozellikler ve yeni islevler iceren,
yilda iki kez ¢ikan istege bagli stirimler, en giincel
yetkinlikler ile gelistirmelere hizla erigsmenizi
saglarken degisen BT kosullarina da ayak uydur-
maniza yardimcl olur. Bu striimler, yaziliminizin
glcli kalmasini saglarken ayni zamanda her
adimda givenligini korumak igin aylik servis
glincellemeleri, diizeltmeleri ve glivenlik
yenilemeleriyle desteklenir.

Siridmlerin ve glincellemelerin daha sik ¢ikariimasi,
bunlarin isiniz Gzerinde zaman agisindan etkisinin
daha diisiik olmasi anlamina gelir. iki ila ii¢ yilda
bir yapilan ve ciddi kesintilere yol agma potansiyeli
olan biiylik kapsamli glincellemeler yerine, daha
kiiclik, daha kisa sliren adimlarla daha sik yapilan
giincellemelerden faydalanirsiniz.

IFS Bulut ayrica, glincelleme yapilacak zamani size
birakarak ileriye doniik planlama yapma ve is
kesintilerini en aza indirme imkani da tanir. Aylik
glincellemeler, giivenliginizi saglamak igin rutin
olarak uygulansa da yeni stiriimler isletmeniz igin
en uygun zamanda kurulabilir.

Degisim boyunca sizi destekler

IFS Yasam Donglsi Deneyimi, degisimi kolay-
lastirmak igin verdigimiz s6ziimuzdir. Kesfetmek,
tanimlamak, gelistirmek ve kullanmak; yasam
dongisiniin yinelenen dért agamasidir. Sirekli
bir dongi iginde birlikte ¢calisarak, her asamadan
maksimum is degerini elde etmenize yardimci
oluruz. IFS Bulut size dort adet birlikte calisma
araci sunar:

« insa Platformu (Build Place), ¢coziimiiniizii 6zellestirmek ve
gelistirmek igin sizinle ve is ortaklarimizla bir araya
gelmemizi saglayan bulut tabanli bir hizmettir. Hem IFS’in
yazihm glincellemelerine ve inovasyonlarina erigmenize
hem de kendi inovasyonlarinizi daha hizli bir sekilde
sunmaniza olanak tanir. Build Place, Master Release
Repository (IFS Bulut'un tiim striimlerini ve servis giincelle-
melerini igerir) ile kendi ¢6ziim havuzunuzu bir araya
getirir. Bu, kodlari izlemenize, gelistirme ve kalite glivence-
si i¢in ortamlari yénetmenize ve teslimi otomatiklestirme-
nize olanak tanir.

» Yasam Doéngiisii Deneyimi (Lifecycle Experience) portali,
insa Platformuna tek giris noktasi saglayarak, uygula-
manizin ve giincelleme déngiiniiziin denetimini size verir.
Yasam Donglsi Deneyimi portali, danigmanlara ve ig
ortaklarina sisteme giris izinleri atamanizi saglar. Dahasi,
farkli test ve Uretim ortamlari arasinda kurulumlar diizenle-
mek, bu portal aracilidiyla basit bir hale gelir.

» Gelistirici portal, misteriler ve is ortaklar da dahil olmak
tizere IFS platformundaki tiim gelistiricilerin en giincel
araglara, belgelere ve en iyi uygulama kilavuzlarina
eriserek glivenle inovasyon yapmalarini saglar.

» Miisteri portali, bulut kurulumunuzun durumuna, destek
cagrilarinin kayitlarina, onlarin yénetimine ve bir dizi
performans ve kullanim metrigine dogrudan erisim saglar.

IFS Bulut



-

Acik ve baglantih dijital
omurganiz

IFS Bulut, dijital donisiminiziin merkezinde yer almak
icin tasarlanmistir. Ancak, ayni bizim dontisiim
teknolojilerini ¢ozlimlerimize dahil ettigimiz gibi, sizin de
bu yapinin lizerine ek yenilikler getirmek isteyebilecedinizi
biliyoruz.

ister céziimii belirli gérev uygulamalariyla genisletmek
icin low-code’lu bir platform kullanmalk, ister gittikgce
daha sinirsiz, otomatiklesen bir diinyada makine 6gren-
mesi modelinde kullanmak tizere verileri cekmek igin
olsun; temel yaziliminizin kullanimina hazir sekilde bagla-
nabilir ve genisletilebilir olmasi gerekir.

Bu nedenle, IFS Bulut'u tamamen standart-
lara dayal Acik APl'lere uygun sekilde
gelistirdik; boylece IFS Bulut'ta yapabi-
leceginiz her seyi acik APl'lerimiz aracihgiyla
da yapabilmenizi sagladik. Béylece, temel
uygulamalarinizi daha genis capta uygula-
ma ortaminiza ve isletmenizin icindeki gcok
cesitli platformlara, araglara ve veri kaynak-
larina baglamanizi ve genisletmenizi kolay-
lastirdik.

I

i

._1 1




20

Kullanima
~ hazir
INOVAsSyon

Surekli degisen diinyada, yeni araglari ve gelisen teknolojileri uygulamak ve bunlardan
yararlanmaya ¢alismak oldukga zor olabilir. Dahili IFS 6zellik setlerinden ve gelismekte
olan teknolojilerden deger elde etmenizi saglayan net kullanim senaryolari ile size
gercek hayatta kullanacaginiz inovasyonlar sunuyoruz. IFS Bulut ile IoT, artirilmis ve
karma gergeklik, yapay zekd ve makine 6grenmesi gibi gelismis teknolojilerden hizli bir
sekilde yararlanabilir, boylece sirketinizde daha iyi bir optimizasyon ve otomasyon
saglayabilir, 5ngorebilir ve etkilesime gegebilirsiniz.

IFS Bulut, bu teknolojileri dogrudan platformumuzda yerlesik 'uygulama servisleri' olarak
sunar. Bunlar Grindmizin tamaminda bulunan, farkli is stireglerinde ve senaryolarda
yeniden kullanilabilen genel, teknoloji odakli yetkinliklerdir. Bu, APl yaklasimimizla
birlikte, blylk gelistirme veya sistem entegrasyonu ¢abalari gerektirmeden en son
teknolojilerden yararlanmanizi daha pratik ve uygun maliyetli bir hale getirir.

IFS Bulut



IFS Bulut
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Surekli olarak, rakiplerimizden daha akilli ve daha hizli
calismanizi saglayacak teknolojiler ve siirecler ariyoruz.

IFS Bulut, bize inovasyonu faydali ve giivenli bir sekilde kulla-
nabilecedimiz bir platform sagliyor. IFS’in endistri islevleri, bize
ve miusterilerimize daha fazla deger yaratirken, rakiplerimizi
rekabette geride birakma firsati da veriyor."

Jyrki Anttonen
Teknoloji Direktorii, Cimcorp
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Optimize edin,
otomatiklestirin,
ongorun ve
etkilesime gecin

Akilli cizelgeleme ve optimizasyon

Gelismis cizelgeleme ve optimizasyon yetkinliklerimiz, hizli
modelleme ve karar almayr miimkin kilmak igcin mevcut olan en
gelismis optimizasyon algoritmalarini kullaniyor. Bu siregte,
binlerce kaynaktan gelen verinin, faaliyetlerin, is akislarinin,
mihendis, kaynak ve misteri ihtiyaclariyla degerlendirilmesin-
den sonra ortaya milyarlarca olasi sonug ¢ikar.

Programlari degisimlere gercek zamanli olarak uyarlayan arag,
karar almayi, verimliligi, misteri yanit siirelerini ve daha
fazlasiniiyilestirmek igin planlari ve gizelgeleri siirekli olarak
optimize ediyor. Ayrica, planlama ihtiyaglariniza en uygun
cizelgeleme konfigirasyonunu bulmanizi saglayan farkl
planlama segeneklerini birlestirme esnekligi sunuyor.

Mevcut sistemlerle daha kolay entegrasyon saglamak ve daha
biliyik BT ekosistemlerine sahip misterilerin bu gli¢li 6zellikten
hizla yararlanmaya baslamasini mimkiin kilmak igin API
araciligiyla da bu iglevlere erisim saglaniyor.




Otomasyonla verimliligi artirmak

isletmelerin verimliligini artirmak igin
otomasyonu kullanarak zamandan ve kaynak-
lardan tasarruf etmelerini saglayan bircok
secenek bulunur. Ornegin, incelemeler ve
onaylar gibi slirecleri otomatiklestirmek igin
onceden tanimlanmis is akiglarindan yararla-
nabilirsiniz. is siireci otomasyonu (BPA), hem
bunlar gibi hem de daha biiylik, daha karmasik
is slirecleri otomatiklestirmek icin kullanilan
teknolojilerdir.

Yeni is Akisi Tasarlayicisi (Workflow Designer)
ile is stireclerinizi otomatiklestirmeyi ve diizene
koymayi artik daha hizli ve daha kolay hale
getiriyoruz.

is Akisi Tasarlayicisi, otomasyon adimlarini
gorsel olarak haritalandirmaniza imkdn
veriyor. Artik siire¢ otomasyonu, API ve Etkinlik
cercevemize entegre edildiginden, yazilimimizi
ozellestirmek ve yapilandirmak igin gelistirici
olmaniza gerek kalmiyor. Sistem
konfiglirasyonunu daha gorsel hale getirmek
amaciyla is Siireci Modelleme Notasyonu
(BPMN) kullanihyor.

Ek olarak IFS, misteri siireclerini olabildigince
kolay desteklemek icin makine 6grenimi (ML)
modelleri sunarak, yapay zekd araciligiyla
otomasyonu yonetiyor. Veri 6n isleme ve
otomatik model ayarlamadan, model kurulumu
ve sirekli izlemeye kadar, makine 6grenimi
slrecinin tiim yonlerini otomatiklestirmek igin
giiclii bir Makine Ogrenimi Hizmeti gelistirildi.
Boylece kendi verilerinize dayali makine
ogrenimi modellerinin gelistirilmesi igin bir veri
bilimciye ihtiyag¢ kalmadi.



Ekipman i¢cgoriileri ve eylemler

IFS loT ¢dziimleri, loT'nin benimsen-
mesini daha hizli, daha kolay ve
daha az kiilfetli hale getirmek tizere
tasarlandi. loT Business Connector,
gelen veri okumalarina ve/veya veri
icgorilerine dayal olarak IFS
eylemlerini hizla otomatiklestirmeyi
saghyor. Gelen |oT verilerini mevcut
IFS ana verileriyle birlestirirken,
makine 6grenimi ve yapay zeka
kullanarak gii¢li ve gergekten
benzersiz loT kullanim

senaryolari uygulanabiliyor.

Sensér okumalarini, Slglimlerini ve
degerlerini gosteren varlik izleme
yetkinlikleri, harici sistemler veya
mevcut veritabanlari da dahil olmak
tzere farkli veri kaynaklariyla
birlestirilebiliyor.

Gelen veriler analiz ediliyor ve
kaydediliyor, ardindan IFS loT
Controller, manuel miidahale
gerekmeksizin, yapilandiriimig siireg
akisina gére uygun eylemleri otoma-
tik olarak tetikliyor.

W20 015201 EHAL
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loT projesinde IFS ile birlikte calistik. Cok
duyarlydilar, ne istedigimizin son derece farkin-
daydilar ve intiyaglarimiza hizl bir sekilde uyum
saglayabilmek igin bizi ¢ok iyi dinlediler.
Musterilerimizin sorunlarini artik gok daha hizli bir
sekilde ele alabiliyoruz. "

Jussi Ylinen
CEQ, Anticimex

IFS Cloud






intiyaciniz oldugunda uzmanhiga uzaktan erisim

IFS Bulut, birlikte ¢alismayi daha gelismis hale getirmeye
yonelik yerlesik bir uygulama hizmeti igeriyor. IFS
Uzaktan Yardim sayesinde hem siz ve hem de misterile-
riniz, varliklari uzaktan kurabilir, servis verebilir, sorunlari
tespit edebilir, bakim ve onarim yapabilirsiniz.

Artirllmig isbirligi, Griin uzmanlarinin deneyimlerini saha
personelinize ve misterilerinize birlestirilmis gerceklik
yoluyla sunmalarini saghyor. Herkesin mevcut mobil
cihazlarini kullanarak gergcek zamanli olarak uzaktan
isbirligi yapmasina olanak taniyor. Uzmanlar, el
hareketleri, goriintli paylasimi ve daha fazlasi yoluyla
artik onarimlari uzak bir konumdan yénlendirebiliyorlar.
Ayrica, onarimlari daha az deneyimli teknisyenlerin veya
bizzat misterilerin kendilerinin yapmasini saglayabiliyor-
lar.

Musteri sorunlarini uzaktan ¢ézmek bir saha teknisyeni
géndermekten daha hizli sonug almayi sagliyor, boylece
maliyetleriniz diiserken hizmet diizeyini ylikseltebiliyor-
sunuz. Ek olarak, kidemsiz personelin hizmet ¢agrilarini
(sorun bireysel yetkinliklerinin 6tesinde olsa bile) ilk
seferde ¢6ziime ulastirma oranlarini artirabiliyorsunuz.

éé

“IFS Uzaktan Yardimi (Remote Assistance)
kullanirken bize yardimci olan ekipten ve
onlardan aldigimiz destekten cok memnun
kaldik. Cozimi ¢calsir hale getirme hizimiz
gercekten etkileyiciydi. "

Roel Rentmeesters
Kiresel Musteri Hizmetleri Direktorl, Munters

26







IFS Hakkinda

IFS, diinya ¢capinda Uretim, Dagitim, Servis, Bakim-Onarim, varlik
olusturan ve siirdiiren ve servis odakli operasyonlari ydneten
sirketler icin kurumsal is Yazilimlari (ERP/EAM/FSM/MRO) gelistirir ve
sunar. IFS sadece uzman oldugu sektérlerde ¢aligir. Ve uzman oldugu
sektdrlerde hizmet verdigi sirketlerin ugtan uca tim ihtiyaglarini
yillar icinde gelistirdigi uzman ¢oziimler ile karsilamayi amaglar.

Tek bir platformda sundugumuz sektére 6zgi lirlinlerimiz, dogasi
itibariyla tek bir veri modeline bagldir ve yerlesik dijital inovasyon
kullanir; béylece miisterilerimiz, kendi musterileri igin gercekten
onemli olan anlarda, yani Hizmet Aninda en iyi performansi gostere-
bilirler. Calisanlarimizin ve biiyliyen ekosistemimizin sahip oldugu
sektor uzmanligi, her adimda deger sunma taahhidii ile birlikte, IFS'i
sektdriimiizde taninmis bir lider ve en ¢cok tavsiye edilen tedarikgi
haline getirdi. Her giin, 4.000’den fazla ¢alisandan olusan ekibimiz,
10.000'den fazla miisterimize hizmet verirken cgeviklik, glivenilir olma
ve birlikte ¢alisma degerlerimizi yasatiyor.

Kurumsal yazilim ¢dziimlerimizin bugiin isletmenize nasil yardimci
olabilecegdi hakkinda bilgi almak i¢in satis@f8.com.tr email
adresimizden bizlere ulasabilirsiniz.
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